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Reunión Técnica con las Comisiones Nacionales para Refugiados (CONAREs)  
y sus Equivalentes en las Américas 

 

15-16 octubre 2024 |Ciudad de Panamá  
 

Día 1, martes 15 de octubre de 2024 

Hora Temas y actividades 
 

Facilitadores 

08:30  
 

Registro y acreditación de participantes Secretarías Técnicas  

09:00  
 

Inauguración oficial  
 
 
 

Viceministro Carlos Ruiz-
Hernández, Ministerio de 
Relaciones Exteriores de la 
República de Panamá 
 
Viceministro Alejandro Solano 
Ministerio de Relaciones Exteriores 
y Culto de la República de Costa 
Rica 
 
Nikolai Zelaya, 
Departamento de Refugiados de 
Belice 
 

09:15  Presentación de objetivos y revisión conjunta de la agenda 
 

Secretarías Técnicas  
 

09:30  Ponencias introductorias:  
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1. El contexto regional de la movilidad humana:  Retos y oportunidades para los 
sistemas nacionales de asilo. 

 
2. Desarrollo de capacidades de asilo y protección internacional en la región. Logros 

alcanzados en los grupos de trabajo sobre asilo de los procesos 
intergubernamentales. Exposición de México y Brasil, países líderes de los grupos 
de trabajo sobre asilo en el MIRPS y Proceso Quito, respectivamente. 

 
 

 
3. Actualización de las actividades del Paquete de Acción sobre Asilo de la Declaración 

de Los Ángeles sobre Migración y Protección 
 

José Sieber, ACNUR 
 
 
Miriam González López, Comisión 
Mexicana de Ayuda a Refugiados 
(COMAR) y Giuliana Redin, Comité 
Nacional para los Refugiados 
(CONARE) Brasil 
 
 
Brigitte Witzel, Ministerio de 
Inmigración, Refugiados y 
Ciudadanía de Canadá (IRCC) 
 

10:30 Refrigerio  

11:00 Panel: 
4. Procedimientos de asilo justos y eficientes en contextos de afluencia a gran escala 

de personas refugiadas y de movimientos mixtos y sucesivos:  
- Herramientas para la gestión y adjudicación expedita de solicitudes;  
- Estrategias diferenciadas de procesamiento de casos;  
- Reconocimiento grupal y prima facie basado en la definición regional de refugiado 

de la Declaración de Cartagena de 1984 incorporada en las legislaciones 
nacionales. 

Cada panelista tendrá 12 minutos para su intervención. Luego se abrirá un espacio de 12 
minutos adicionales para los estados que deseen tomar la palabra con comentarios o 
preguntas a los panelistas. 

 

Modera: Luciana Litterio, Comisión 
Nacional para los Refugiados 
(CONARE) Argentina 
 
Panelistas: 
 
-Cristina Mansilla, Ministerio de 
Relaciones Exteriores de Uruguay 
-Cindy Molina, Dirección de 
Migración y Extranjería (DMGE) de 
Costa Rica 
- Giuliana Redin, Comité Nacional 
para los Refugiados (CONARE) Brasil 
- Miriam González López, Comisión 
Mexicana de Ayuda a Refugiados 
(COMAR) 
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12:00 Foto Oficial y Almuerzo  

 
13:30  

 
Grupos de Trabajo: 
a) La presunción de inclusión y el método de elegibilidad prima facie basado en la definición 

regional de refugiado (Declaración de Cartagena) incorporada en las legislaciones 
nacionales. Estrategias diferenciadas de procesamiento basada en perfiles 
(procedimientos simplificados, acelerados y fusionados). Discusión facilitada por Brasil.  
 

b) Modelos de gestión de solicitudes de asilo en fronteras terrestres y aéreas (aeropuertos). 
Descentralización y servicios digitales de las oficinas de las CONAREs y equivalentes. 
Modelos eficientes de adjudicación de solicitudes de asilo (cuerpos colegiados versus 
adjudicadores individuales, servicios digitales para el procesamiento de casos). Discusión 
facilitada por México.  

 
c) Herramientas para la reducción del rezago y el cierre administrativo de casos y otras 

herramientas de eficiencia. Estándares mínimos del debido proceso para el cierre 
administrativo de casos. Uso de tecnologías para manejo de expedientes, análisis de 
datos y estadísticas. Discusión facilitada por Costa Rica.  

 

 
 
Modera Lorena Isla, ACNUR 
 
Cada grupo nombrará a su 
relator/a. País designado lidera la 
discusión. 
 
 

15:00  
 

Refrigerio 
 

 

15:20  Presentación en plenaria de las conclusiones y recomendaciones de los Grupos de Trabajo.  Facilitadores de cada grupo 
presentan las recomendaciones en 
plenaria. 

15:40  Ponencia:  



  
 
 
 
 
 

4 
 

5. Conclusiones y recomendaciones de la Primera Consulta Temática del Proceso 
Cartagena+40: “Protección de las personas en situación de movilidad humana y 
apatridia”, celebrada el 4 y 5 de abril de 2024 en México; y actualización del camino 
hacia la adopción de la Declaración y Plan de Acción de Chile. 

 

Valentina Vivallo, Coordinadora del 
Proceso Cartagena+40, Dirección 
General de Derechos Humanos, 
Ministerio de Relaciones Exteriores 
de Chile 
 

16:15 
 
 
 
 
 
 

Panel:  
6. Sistemas de asilo y articulación con mecanismos multilaterales de movilidad 

humana en la región. 
 
 

 
Modera Johanna Roldan, ACNUR 
 
Panelistas: 
- Viceministro Alejandro Solano 
Ministerio de Relaciones Exteriores 
y Culto de la República de Costa 
Rica  
- Nikolai Zelaya, Departamento de 
Refugiados de Belice 
-Cristina Mansilla, Ministerio de 
Relaciones Exteriores de Uruguay 
 

17.00 Resumen de la jornada y cierre 
 

Secretarías Técnicas 

  

Día 2, miércoles 16 de octubre de 2024 

09:00  Breve reseña de la agenda y los objetivos del segundo día de trabajo 
 

Secretarías Técnicas 

09:15  7. Presentación de buenas prácticas respecto a herramientas y sistemas para 
fortalecer la capacidad de asilo y gestionar eficazmente las solicitudes.  

 

Modera Gonzalo Bonifaz, Comisión 
Especial para los Refugiados de Perú 
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a) ACNUR: Digitalización de los sistemas de asilo para una gestión eficiente, apegada 
a estándares de protección de datos y medidas de mitigación de fraude e 
integridad procedimental 
 

b) Colombia: Desarrollo del nuevo sistema de gestión de solicitudes de asilo Hit.  
 

c) México: Recomendaciones a raíz de su programa de transformación digital. 
 

d) Canadá: Uso de tecnología para reducir el rezago. Audiencias de asilo mediante 
videoconferencias. Adjudicación basada en revisión de expedientes digitales. 

 

Panelistas: 
 
-Gianluca Ogis, ACNUR 
-Embajadora Isaura Duarte, 
Ministerio de Relaciones Exteriores 
de Colombia 

- Miriam González López, Comisión 
Mexicana de Ayuda a Refugiados 
(COMAR) 
-Martin Mundel, Ministerio de 
Inmigración, Refugiados y 
Ciudadanía de Canadá (IRCC) 
 

10:30  Refrigerio  

10:50  Presentación y mesas de trabajo: 
Elementos para la construcción de un plan conjunto para el fortalecimiento de los sistemas 
de asilo. 
 

1. Socialización de la propuesta metodológica. 
2. Grupos de Trabajo 

 

Moderan José Sieber y Lorena Isla, 
ACNUR 

12.00  Presentación en plenaria de las conclusiones y recomendaciones de las mesas de trabajo.  Presentan moderadores de cada 
grupo. 
 

12.30  Cierre: resumen de los principales temas, discusiones y conclusiones. Nikolai Zelaya 
Departamento de Refugiados de 
Belice 
 
Viceministro Alejandro Solano 
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Ministerio de Relaciones Exteriores 
y Culto de la República de Costa 
Rica 
 
Viceministro Carlos Ruiz-
Hernández, Ministerio de 
Relaciones Exteriores de la 
República de Panamá 
 

 

 


